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CAS D'USAGE
CONCRET -
COSMETIQUE :

Le cofon est |l
Indispensable
dans la gestuelle
démaquillage ¢
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Le coton, un sujet peu mentionné

synomia

Accueil Sujets les plus importants pour les peaux sensibles et sentiment associé

Favoris

Les tensions

Sensation du produit
Enseignements data

Awantages du produit (Efficacité, praticite)

= Thamatiquaz Odeur du produit

Le coton Avantages du produit (Douceur)
Texture du produit

Packaging (praticite, économique
Maguillage tenace

Prix

Mention du coton

Avantage du produit (Rapidité et facilité)
Aspect naturel du produit
Composants du produit
Les allergies
L'acne
Soin de la peau
Nombre de cotons

Les valzurs




Mais pourtant tres présent dans la gestuelle démaquillage

#Verbatim

coton

sur le coton

avec un coton
passer un coton

utiliser un coton

coton imbibé

mettre sur le coton

passage du coton
besoin de coton
au coton
je passer coton

poser le coton

verser sur le coton

en coton
poser coton sur oeil

coton d'eau

imbiber le coton

seul coton

carré (n)
Périmétre : peaux sensibles



Le coton, un vrai point de douleur pour les peaux sensibles

lors du démaquillage

Périmetre ; peaux sensibles &
mentions du coton



Exemples de tensions identifiées
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e ZoomIn / Zoom out

« Chercher des etonnements
marketing, de lI'inattendu

e Un ovutil vraiment human centric

..........



Quelles data ?

Données externes

# Réclamations Blogs Facebook
clients y

Call center § Forums Twitter

Google
Analytics

E-mails Sites web ' Actualité

Verpatim
d'enquétes
& études

Documents '53

osnize g Instagram Avis clients
digitalises 9




Synomia pourquoi ?

Des apps

agiles et
fonctionnels qui
permettent de dégager
des tensions fines sur des
données smart et
MASsSIVES.
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L'lA est aujourd’hui capable : Nous sommes donc capables :

* De recueillir * D'analyser
« De filtrer « De metire en corrélation
« De catégoriser « D'approfondir
« De hiérarchiser « De repérer des anomalies
« De pondérer « D’ldentifier des insights
« D'interpréter (1 couche) « De déduire

 D'acter

Nous sommes capables de
rendre la donnée massive
intelligente

Elle est capable de rendre la
donnée massive intelligible



Pionnier de I'Intelligence Artificielle et propriétaire de technologies de traitement des données sémantiques, Synomia transforme la
data en insights pour permettre aux marques de mieux objectiver leurs stratégies et leurs dispositifs d’activation.

Avec un positionnement hybride technologie + consulting, Synomia donne acces a des insights dans une offre a 2 niveaux :

- en autonomie (Saas) ou de de maniere assistée,
- dans le cadre de prestations de conseil stratégique et de déploiement opérationnel.

L'intelligence Artificielle couplée a I'Intelligence Humaine pour des solutions ad’hoc
Toute I'expertise et les capacités technologiques sont mises a profit pour répondre a 3 enjeux :

- la performance dans les dispositifs d’activation (stratégies digitales, branding)
- la connaissance clients et collaborateurs
- Panticipation des tendances de demain (études prospectives)

150 annonceurs & acteurs du conseil font confiance a Synomia et combinent leur Intelligence Humaine avec I'Intelligence Artificielle :

- Des direction générales, marketing, digital, communication, études et insights, expérience client,
- Des agences créa et médias, cabinet de conseil en marketing, instituts d’études.

Bénéficiez du meilleur de I'lA
Non supervisé - NLP - Brevet - CNRS

‘%\%
4

Avec une triple dimension :
Data x Métier x Storytelling

En toute autonomie via
nos apps métiers
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CONTACTEZ-NOUS !

Vous souhaitez en savoir plus sur notre |A, notre analyse etcomprendre comment I’exploitationde la
data peut répondre a vos différents enjeux ?

93 rue Nationale
92100 Boulogne-Billancourt

+ 33 (0)1 84 19 49 88
www.synomia.fr

infiv il fROR



https://www.synomia.fr/fr/
https://ressources.synomia.fr/acton/media/33551/demande-demo-tile
https://fr.linkedin.com/company/synomia
https://twitter.com/synomia
https://www.facebook.com/SynomiaWelcome/
https://www.instagram.com/agencesynomia
https://www.youtube.com/channel/UCgQIXisWB_KYp-1IHaJmV7g






